GOBIERNO «, ~ .
s REGIONAL DE * ., CORE fi RESOLUCION EXENTA N° 6429 / 29.12.2025

- LOS LAGOS o apr Los o

APRUEBA ACTUALIZACION DEL PLAN DE
GESTION AMBIENTAL INSTITUCIONAL

VISTOS:

1. El Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, que fija texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado.

2. Ley N°19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracién Regional.

3. Ley N°19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracién del Estado.

4. Ley N°19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente.

5. Decreto Exento N° 347, 14 nov 2022, Ministerio de Hacienda, aprueba Programa Marco
Mejora Gestidn Servicios 2023.

6. Decreto Exento N° 395, 7 nov 2023, Ministerio de Hacienda, aprueba Programa Marco
Mejora Gestion 2024.

7. Decreto Exento N° 432, 2024, Ministerio de Hacienda, aprueba Programa Marco Mejora
Gestion Servicios 2025.

8. Resolucién Exenta N° 1229, 25 abril 2023, aprueba creaciéon Comité Estado Verde
Gobierno Regional de Los Lagos.

9. Resolucion Exenta N°6826 del 30 del 12 del 2024, Aprueba modificacién y regulariza
conformacién del Comité Estado Verde del Gobierno Regional de Los Lagos.

10. Memo N° 1428, de fecha 25 de diciembre de 2025, que ratifica los nombres de los
representantes del Comité Estado Verde para el afio 2025.

11. Resolucion Exenta N°6864, del 31 de diciembre del 2024, Aprueba Politica Interna de
Gestion Ambiental Gobierno Regional de Los Lagos.

12. Acta N°5 del 27 de diciembre de 2024 del Comité Estado Verde que aprueba el
Diagndstico Ambiental del afio 2024 y aprueba el Plan de Gestion Ambiental Gobierno
Regional Los Lagos afio 2025.

13. Documento Requisito Tecnico E2/02/RT1, El servicio elabora o actualiza si corresponde
el Plan de Gestion Ambiental.

14. Documento Requisito Tecnico E2/02/RT2, Contenidos del Plan de Gestion Ambiental.

15. Validacién de la Red de Expertos que otorga Opiniéon Técnica de Completitud y
Oportunidad al Plan de Gestion Ambiental del GORE Los Lagos 2025, del 18 de
diciembre del 2025.

16. Acta N°7 del Comité Estado Verde del 22 de diciembre del 2025 donde se aprueba el
Plan de Gestién Ambiental para el periodo 2026-2027.

17. Resolucion 36 de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién
del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Gobierno Regional de Los Lagos, se encuentra implementando el Programa de
Mejoramiento a la Gestion "Sistema Estado Verde”, cuyo objeto es instalar la gestion
ambiental institucional en los Organos de la Administracion del Estado, por medio de
mecanismos de autogestion ambiental que propendan a que, tanto en las instalaciones
fisicas como en los procesos administrativos, se reflejen politicas y principios de cuidado
ambiental y conservacién de recursos.
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2. Que, el Documento Requisito Tecnico E2/02/RT1, establece las condiciones para que el
servicio elabore o actualice su Plan de Gestion Ambiental.

3. Que, el Documento Requisito Tecnico E2/02/RT2, establece los contenidos que debe
incorporar el Plan de Gestion Ambiental.

4. Que, mediante Resolucién Exenta N° 1229 del 25 de abril de 2023 se crea el Comité
Estado Verde del Gobierno Regional de Los Lagos.

5. Que, mediante la Resolucién Exenta N°6826 del 30 de diciembre de 2024 donde se
aprueba la modificacién y se regulariza la conformacién del Comité Estado Verde del
Gobierno Regional de Los Lagos.

6. Que, mediante la Resolucién Exenta N°6864 del 31 de diciembre de 2024 se aprobd la
Politica Interna de Gestiéon Ambiental del Gobierno Regional de Los Lagos.

7. Acta N°7 del Comité Estado Verde del 22 de diciembre del 2025 donde se aprueba el
Plan de Gestion Ambiental para el periodo 2026-2027.

RESUELVO:

1. APRUEBESE la Actualizacién del Plan de Gestién Ambiental Institucional, segin lo
expuesto a continuacién:

PLAN DE GESTION AMBIENTAL PARA EL PERIODO 2026-2027

En el marco del Programa de Mejoramiento de la Gestion Estado Verde, el Gobierno Regional
de Los Lagos ha desarrollado un diagnoéstico de la gestion ambiental institucional que permitié
identificar brechas ambientales. Estas brechas se vinculan directamente con oportunidades de
mejora en eficiencia, trazabilidad y aplicaciéon de criterios de sustentabilidad y economia
circular.

Con el objetivo de avanzar hacia una gestion publica mas eficiente y ambientalmente
responsable, se definen a continuacién los objetivos, acciones, indicadores y plazos asociados a
cada dimensién priorizada, considerando un horizonte de implementacién entre los afios 2026
y 2027, con indicadores de seguimiento anual.

Dimension Energia

) Alto consumo de energia en unidades donde se reporta consumo
Titulo Brecha ..
eléctrico

Se identifica del diagnéstico 2024 que se mantiene un alto consumo
de energia eléctrica en el servicio

Tipo: Servicio/Unidad |Nivel Unidades

Bernardo O'Higgins, Nro. 645-667, Pisos 1, Osorno, Region de Los
Lagos; Libertador Bernardo O'Higgins, Nro. S/N, Pisos 1, Castro,

Descripcién Brecha

Unidades Brecha iy . . L .
Region de Los Lagos; Avenida Décima Region, Nro. 480, Pisos 4 (todo
el cuarto piso), Puerto Montt, Region de Los Lagos
Titulo Objetivo Fomentar el uso responsable de la energia
Descripcién Objetivo Fomentar el uso responsable de la energia
E- E__ Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.
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Consejo Regional de Los Lagos

energia

Dimension Energia
Accion Otra Medida

o .. Implementar el procedimiento de uso eficiente y responsable de la
Descripcion Accion

Nombre otra accion

Implementar el procedimiento de uso eficiente y responsable de la

energia

Nivel accién

Implementacién

Unidades Accion

Bernardo O'Higgins, Nro. 645-667, Pisos 1, Osorno, Regién de Los
Lagos; Libertador Bernardo O'Higgins, Nro. S/N, Pisos 1, Castro,
Region de Los Lagos; Avenida Décima Region, Nro. 480, Pisos 4 (todo
el cuarto piso), Puerto Montt, Region de Los Lagos

N° unidades accion 3
Fecha inicio accién 01/03/2026
Fecha término accion |31/12/2027

Titulo Tarea

Capacitar sobre estrategias para
mejorar la eficiencia energética
institucional

Difundir informes de consumo
eléctrico de las unidades donde se
reportan las boletas

Fecha inicio tarea

01/03/2026

01/03/2026

Fecha término tarea

31/12/2027

31/12/2027

Titulo Indicador

Capacitacién sobre estrategias
para la disminucién del consumo
energético institucional

Evaluacion de Consumo de Energia
Eléctrica

Descripcién Indicador

El indicador permitira medir el
porcentaje de colaboradores
capacitados en estrategias para la
disminucién del consumo
energético institucional. Se
considerara un minimo de un
25% de colaboradores por unidad
comprometida cada afio (2026 y
2027)

El indicador permitira evaluar la
medicién del consumo de energia
eléctrica en las unidades
comprometidas.

Kw de electricidad consumida afo

Numerador Colaboradores capacitados ) ,

t por unidad comprometida
, , Numero total de colaboradores

Denominador Colaboradores totales por unidad ) ]
por unidad comprometida

Unidad medida Porcentaje Kw/funcionario/a

Periodicidad Anual Anual
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Dimension Vehiculos

Titulo Brecha Falta de seguimiento en consumo de combustible

Falta de seguimiento del consumo de combustible de los vehiculos del

Descripcién Brecha .
servicio.

Tipo: Servicio/Unidad |Nivel Servicio

Unidades Brecha n/a
Medir el consumo de combustible de la flota de vehiculos fiscales del

Titulo Objetivo .
servicio

L o Medir el consumo de combustible de la flota de vehiculos fiscales del
Descripcién Objetivo

servicio
Accidn Otra Medida
Descripcién Accion s/i

Implementar un sistema de monitoreo de consumo de combustible

Nombre otra accién ) i
por vehiculo comparando vehiculos.

Nivel accion Implementacion
Unidades Accion Nivel servicio
N° unidades accién Nivel servicio

Fecha inicio accién 02/03/2026
Fecha término accién (31/12/2027

) .. Elaborar informes trimestrales con
Crear un registro digital mensual e
3 ) analisis de consumo de los
Titulo Tarea de consumo de combustible por , . B
vehiculos hibridos v/s vehiculos
patente. _
convencionales
Fecha inicio tarea 02/03/2026 02/03/2026
Fecha término tarea 31/12/2027 31/12/2027

Consumo anual de combustible por tipo de vehiculo perteneciente a la

Titulo Indicador
flota vehicular del servicio

El indicador permitira medir el aumento, disminuciéon o mantencién
Descripcién Indicador |del consumo de combustible de la flota de vehiculos fiscales del
servicio.

(Litros de combustible consumidos por tipo de vehiculo afio t-Litros

Numerador . . . , ~
de combustible consumidos por tipo de vehiculo afio t-1)*100
Denominador Litros de combustible consumidos por tipo de vehiculo afio t-1
Unidad medida Porcentaje
Periodicidad Anual
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Dimension

Agua

Titulo Brecha

Aumento del consumo de agua en las unidades 4° Piso, Unidad
Provincial Osorno y Unidad Provincial Castro

Descripcién Brecha

Se evidencia aumento del consumo de agua 4° Piso

Unidad Provincial Osorno

Unidad Provincial Castro

Tipo: Servicio/Unidad

Nivel Unidades

Unidades Brecha

Bernardo O'Higgins, Nro. 645-667, Pisos 1, Osorno, Regidn de Los
Lagos; Libertador Bernardo O'Higgins, Nro. S/N, Pisos 1, Castro,
Region de Los Lagos; Avenida Décima Region, Nro. 480, Pisos 4 (todo
el cuarto piso), Puerto Montt, Region de Los Lagos

Titulo Objetivo

Fomentar el uso responsable y eficiente del agua

Descripcién Objetivo

Fomentar el uso responsable y eficiente del agua

Accion

Otra Medida

Descripcién Accién

Implementar el procedimiento del uso eficiente del agua

Nombre otra accidn

Implementar el procedimiento del uso eficiente del agua

Nivel accidn

Implementacion

Unidades Accién

Bernardo O'Higgins, Nro. 645-667, Pisos 1, Osorno, Region de Los
Lagos; Libertador Bernardo O'Higgins, Nro. S/N, Pisos 1, Castro,
Region de Los Lagos; Avenida Décima Region, Nro. 480, Pisos 4 (todo
el cuarto piso), Puerto Montt, Region de Los Lagos

N° unidades accién 3
Fecha inicio accion 01/03/2026
Fecha término accion (31/12/2027

Titulo Tarea

Capacitar sobre estrategias para
mejorar la eficiencia hidrica

Difundir informes de consumo
hidrico de las unidades donde se

institucional reportan las boletas
Fecha inicio tarea 01/03/2026 01/03/2026
Fecha término tarea 31/12/2027 31/12/2027

Titulo Indicador

Evaluacion de Consumo de Agua

Descripcién Indicador

El indicador permitira evaluar la medicion del consumo de agua en las

unidades comprometidas.

Denominador: nimero de funcionarios/as (o FTE)

Numerador m? de agua consumida afio t por unidad comprometida
Denominador Numero total de colaboradores por unidad comprometida
Unidad medida m?/colaboradores
Periodicidad Anual
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Dimension

Papel

Titulo Brecha

Alto consumo de papel en el servicio

Descripcién Brecha

Si bien el 2024 disminuyd el consumo de resmas comparado con el
afio 2023, ain se mantiene un consumo considerable de papel en el
servicio.

Tipo: Servicio/Unidad

Nivel Servicio

Unidades Brecha

n/a

Titulo Objetivo

Fomentar el uso eficiente y reciclaje del papel

Descripcién Objetivo

Fomentar el uso eficiente y reciclaje del papel

Accion

Otra Medida

Descripcién Accién

Implementar procedimiento de uso eficiente y reciclaje de papel.

Nombre otra accion

Implementar procedimiento de uso eficiente y reciclaje de papel.

Nivel accién

Implementacién

Unidades Accién

Nivel servicio

N° unidades accion

Nivel servicio

Fecha inicio accion

01/03/2026

Fecha término accion

31/12/2027

Titulo Tarea

Difundir informes de consumo de
papel a nivel de servicio

Capacitacion sobre estrategias
para la disminucién del papel

Fecha inicio tarea

01/03/2026 03/03/2026

Fecha término tarea

31/12/2027 31/12/2027

Titulo Indicador

Indicador Reciclaje de Papel

Descripcién Indicador

El indicador permitira medir el aumento, mantencién o disminucién
de los Kg totales de papel reciclado en unidades comprometidas
durante el afio t en comparacién con el afio t-1

Numerador (Kg de papel reciclado afio T)- (Kg de papel reciclado afio T-1)*100
Denominador Kg de papel reciclado afio T-1
Unidad medida Porcentaje
Periodicidad Anual
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Dimension

Residuos

Titulo Brecha

Mantencidn de los kilogramos de residuos no reciclados

Descripcién Brecha

Segln el diagnéstico 2024 se mantuvieron los kilogramos de residuos
no reciclados y se disminuyd los kilogramos de residuos reciclados.

Tipo: Servicio/Unidad

Nivel Unidades

Unidades Brecha

Avenida Décima Regidn, Nro. 480, Pisos 4 (todo el cuarto piso),
Puerto Montt, Regién de Los Lagos

Titulo Objetivo

Fomentar el reciclaje de los residuos generados en el servicio

Descripcién Objetivo

Fomentar el reciclaje de los residuos generados en el servicio

Accion

Otra Medida

Descripcién Accion

Implementar el procedimiento de gestion de residuos y economia
circular

Nombre otra accion

Implementar el procedimiento de gestién de residuos y economia
circular

Nivel accién

Implementacién

Avenida Décima Regidn, Nro. 480, Pisos 4 (todo el cuarto piso),

Unidades Accidn Puerto Montt, Regién de Los Lagos
N° unidades accién 1

Fecha inicio accién 01/03/2026

Fecha término accién 31/12/2027

Titulo Tarea

Difundir informes de reciclaje y
generacion de basura

Capacitar sobre estrategias para
mejorar la gestion de residuos

Fecha inicio tarea

01/03/2026 01/03/2026

Fecha término tarea

31/12/2027 31/12/2027

Titulo Indicador

Indicador Reciclaje de Residuos en el marco de la Aplicacién del
Procedimiento

Descripcién Indicador

El indicador permitira medir el aumento, mantencién o disminucién
de reciclaje de residuos en el marco de la Aplicacion del
procedimiento de residuos.

Numerador (Kg reciclaje del afio t - Kg Reciclaje del afio t-1)*100
Denominador Reciclaje afio t-1
Unidad medida Porcentaje
Periodicidad Anual
E- E Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799. L.
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Dimension Baja Bienes

Titulo Brecha Falta de aplicacién practica de normativa de baja de bienes.

Falta de aplicacion practica de normativa de baja de bienes en funcion

Descripcién Brecha ) .
de la nueva normativa Decreto 662 sobre Economia Circular

Tipo: Servicio/Unidad |Nivel Servicio

Unidades Brecha n/a

Asegurar que el 100% de las bajas de bienes se realicen bajo la

Titulo Objetivo
J normativa de Economia Circular

Asegurar que el 100% de las bajas de bienes se realicen bajo la

Descripcién Objetivo . L.
normativa de Economia Circular

Elaborar y aprobar un procedimiento formal para la baja de bienes
Accidn con criterios de economia circular (reutilizacién, reparacion, reciclaje,
donacidn, etc.)

Ademas se compromete la implementacion del procedimiento formal

Descripcion Accion de baja de bienes
Nombre otra accién n/a
Nivel accion Implementacién
Unidades Accion Nivel servicio
N° unidades accién Nivel servicio
Fecha inicio accién 02/03/2026
Fecha término accion (31/12/2027
Redactar y presentar borrador |Capacitar a funcionarios
Titulo Tarea de procedimiento formal ante el |responsables de inventarios y
CEV para su aprobacion activos fijos en Economia Circular
Fecha inicio tarea 02/03/2026 02/03/2026
Fecha término tarea 31/12/2027 31/12/2027

Indicador de desempeiio Implementacién procedimiento baja de

Titulo Indicador i L.
Bienes Economia Circular

Este indicador permitira evaluar la medicién del porcentaje de bienes

Descripcién Indicador
b dados de baja con sustentabilidad, respecto del total de bienes.

(Total de bienes dados de baja con criterios de economia

Numerador .
circular)*100
Denominador Total de bienes dados de baja
Unidad medida Porcentaje
Periodicidad Anual
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Dimension Compras

Falta de aplicacién de criterios sustentables en los procesos de
compra.

Titulo Brecha

Falta de aplicacion de criterios sustentables en los procesos de

Descripcién Brecha
compra.

Tipo: Servicio/Unidad  |Nivel Servicio

Unidades Brecha n/a
Aumentar la incorporacion de criterios sustentables ambientales en
los procesos de compra.

Titulo Objetivo

Aumentar la incorporacién de criterios sustentables ambientales en
los procesos de compra.

Accién Otra Medida

Se aplicara para compras en rubros susceptibles a sustentabilidad

Descripcién Objetivo

D incidn Accié
escripeion Acaon mas habituales de la institucion.

Establecer criterios de Capacitar a funcionarios

Nombre otra accion evaluacion y/o requisitos responsables de compras en
sustentables para las compras [criterios ambientales.

Nivel accién Implementacién Implementacion

Unidades Accion Nivel servicio Nivel servicio

N°unidades accion Nivel servicio Nivel servicio

Fecha inicio accién 02/03/2026 02/03/2026

Fecha término accion 31/12/2026 31/12/2027
Identificar los rubros de compra |Capacitar al 100% de los

3 habituales mas susceptibles a funcionarios encargados de

Titulo Tarea ) . L .
incorporar criterios adquisiciones en criterios de
sustentables. sustentabilidad.

Fecha inicio tarea 02/03/2026 02/03/2026

Fecha término tarea 31/12/2026 31/12/2027

Porcentaje de funcionarios

Titulo Indicador Indicador de aumento de encargados de ad.quis.iciones

compras sustentables capacitados en criterios
sustentables

El indicador permitira medir el |Porcentaje de funcionarios

L . aumento, disminucién o encargados de adquisiciones
Descripcién Indicador L, ) -
mantenciéon de compras capacitados en criterios
sustentables del servicio. sustentables

(Numero de compras

Numerador . Total funcionarios capacitados*100
sustentables afio t)*100
. i . Total funcionarios encargados de
Denominador Nudmero de compras afio t L
adquisiciones
Unidad medida Porcentaje Porcentaje
Periodicidad Anual Anual
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Dimension

Traslado de personas

Titulo Brecha

Alto consumo de viajes aéreos por parte de los colaboradores del
servicio.

Descripcién Brecha

Alto consumo de viajes aéreos por parte de los colaboradores del
servicio.

Tipo: Servicio/Unidad

Nivel Servicio

Unidades Brecha

n/a

Titulo Objetivo

Promover medidas mas eficientes para el traslado de personas

Descripcién Objetivo

Promover medidas mas eficientes para el traslado de personas

Accidn

Otra Medida

Descripcién Accion

Accién en el marco de la implementacion del procedimiento
Eficiencia en traslado aéreo

Nombre otra accion

Promover el uso de videoconferencias y reuniones hibridas como
alternativa a traslados aéreos

Nivel accidn

Implementacion

Unidades Accion

Nivel servicio

N°unidades accion

Nivel servicio

Fecha inicio accion

02/03/2026

Fecha término accion

31/12/2027

Titulo Tarea

Reporte de cometidos con traslados aéreos de colaboradores del

servicio
Fecha inicio tarea 02/03/2026
Fecha término tarea 31/12/2027

Titulo Indicador

Indicador de cantidad de cometidos con traslados aéreos

Descripcién Indicador

Este indicador permitird hacer seguimiento de la disminucién,
mantenciéon o aumento de cometidos con traslados aéreos.

(Numero total de cometidos con traslado aéreo afio t - Nimero total

Numerador

de cometidos con traslado aéreo afio t-1)*100
Denominador (Numero total de cometidos con traslado aéreo afio t-1)
Unidad medida Porcentaje
Periodicidad Anual

2. DIFUNDASE a todos los funcionarios del Gobierno Regional de Los Lagos, via correo

electroénico.

3. PUBLIQUESE en la plataforma de Intranet del Gobierno Regional de Los Lagos.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

Firmado por:

Cristobal Andrés Silva Martinez
Gobernador Regional (s)

Fecha: 29-12-2025 15:32 CLT
Gobierno Regional de la Region de

los Lagos

MBVH RMTP  NXRO(S) IDCLC  IDCLC(S) WAMA(S)

E- E__ Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.

https://doc.digital.gob.cl/validador/f OUWAPS-205

- Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
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